Secteur adapteé

Avoir recours aux Entreprises
Adaptées
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Pourquoi avoir recours a une EA ?

1/ Pour étre acteur de I'’économie sociale et solida ire, dans
une plein demarche de développement durable (RSE, A genda
21, ...)

2/ Pour bénéficier de prestations de qualités etco  mpétitives
3/ Pour remplir votre obligation d’emploi a hauteur

plafonné de 50 % et reduire votre contribution AGEF  IPH
ou FIPHFP
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1/ Etre acteur de I'économie sociale et solidaire

Les entreprises sont de plus en plus sensibles a leur engagement sociétal ce qu’elles
appellent leur RSE ( Responsabilité Sociétale des Entreprises). C'est avant tout une question
d'image, mais pas uniquement. Les Entreprises cotées en bourse sont évaluées sur leur
gestion sociale et environnementale de leur activité. (La loi n°2001-420 du 15 mai 2001 sur
les nouvelles régqulations économigues (NRE), article 116 et son décret d’application)

La RSE c’est aussi le développement durable avec ses trois volets:
- Economique.
- Social.
- Environnemental.

Avec les EA vous étes, de fait, dans le développement durable sur le volet ECO et SOCIAL.
Les EA ont en plus une démarche environnementale avec des certifications ( iso 14001,

ecocert, imprim’vert...) et sont complétement en accord avec la politique de gestion éclairée
des Grands Comptes.
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2/ Beneficier de prestations de qualités et concurr  entielles

Les EA sont des entreprises avant tout.

Pres de 90 % de leurs revenus proviennent des produits et des
services gu’elles vendent.

Elles se doivent donc d’'étre concurrentielles, c'est-a-dire de
proposer une qualite, des délais et des prix conformes au
marche.

Elles possedent un niveau de compétences et de
d’équipements conforme au marche.
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3/ Remplir votre obligation d’emploi a hauteurde 5 0 % et
réduire votre contribution AGEFIPH ou FIPHFP

» Devant les ditticultés rencontrees par les entreprises pour remplir leur obligation
d’emploi direct de TH, le Iégislateur a prévu une autre disposition : grace aux EA
Vous pouvez vous acquitter (a hauteur de 50%) de votre obligation d’emploi de
TH en devenant client de ces dernieres.

» Vous soutenez par la méme occasion ce qu’on appelle « I'emploi indirect » des
TH. Il s’agit pour le client, que vous étes, d’acquérir des unités bénéficiaires
correspondant aux nombres de TH que vous auriez di employer si vous aviez fait
la prestation en interne.

» Vous réduisez ainsi de facon significative votre taxe AGEFIPH. Votre fournisseur
EA vous indigue en fin d’'année le gain en UB acquis avec elle dans un document
appeler « attestation d’exonération partielle de I'obligation de I'emploi de TH ».
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* Entreprise 200 pers — 20 M€ — 2 salariés
handicapés
Obligation : 200 x 6% = 12 salariés handicapes
Manque 10 salariés handicapés

Calcul de la contribution AGEFIPH :

10 x 8.86 € x 500" =

RN

Taux horaire Coefficient de contribution
du SMIC (de 400,500,600 a 1500)

*Avec majoration 2010 : 132,9 ke
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Exemple -
* Entreprise 200 pers — 20 M€ — 2 salariés handicapeés
Obligation : 200 x 6% = 12 salariés handicapes
Manque 10 salariés handicapés
Contribution AGEFIPH = 44.3 k€/an

Contrat de prestation =100 K€/ an

Calcul de I'Equivalence Emploi Travailleur Handicapé

CA confie a Fciurnitfure .
l'entreprise o NON transtormee L'acquisition est
adaptée limitée a 50%
100000 -1000 du total des UB,
2 000 x 8.86 soit @ 6 EETH
Coefficient 7 N\ Smic

invariable horaire
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* Entreprise 200 pers — 20 M€ — 2 salariés handicapeés
Obligation : 200 x 6% = 12 salariés handicapés
Mangue 10 salariés handicapés
Contribution AGEFIPH = 44.3 k€/an
Contrat de prestation = 100 K€ par an
EETH = 5.58 par an par la sous traitance

Diminution de la contribution AGEFIPH

5.58 x 8.86 x 500 =

N

Unites Taux horaire Coefficient
béneficiaires du SMIC multiplicateur
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* Entreprise 200 pers — 20 M€ — 2 salariés handicapeés

Obligation : 200 x 6% = 12 salariés handicapés

Mangue 10 salariés handicapés

Contribution AGEFIPH = 43.55 k€/an

Contrat de prestation = 100 K€ / an

EETH = 5.58 par an en sous traitance

Diminution contribution AGEFIPH = 25 k€/an

Contribution finale de 43.55 — 25 = 19,3 KE
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Financier * Diminution contribution financiere Agefiph
entre 15 et 30%
e Direct EBIT

Sous -traitance « Equipe structurée et autonome avec

management dedie
e Contrat en Unité d'Euvre avec TVA
déductible

Image de marque * Responsabilitée sociale économique assumeé
 Creation d’emplois indirect aupres des
personnes en situation de handicap
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Rencontre du 6 mai 2010 : et &b

DANS LES SERVICES (essentiellement les services aux

DANS L'INDUSTRIE

entreprises)
« Cablage électrique * Imprimerie et fagconnage de documents
« Electronique * Nettoyage industriel
* Montage électromécanique » Blanchisserie
* Mécanique, usinage » Création et entretien d’espaces verts
« Scierie, menuiserie, palettes * Restauration
« Confection * Routage
« Conditionnement technique » Bureautique, traitement de données,
« Conditionnement a fagon dématérialisation de documents
» DEEE (Déchets des Equipements Electriques et * Prestations de services aux entreprises
Electroniques dont tri et recyclage) * Marketing téléphonique, centre d’appels
* Recyclage » Gestion de stockage
» Tri sélectif des déchets * Reénovation de cassettes vidéo professionnelles
* Etc. e Services a la personne

e Services tertiaires
Ces filieres professionnelles peuvent s’élargir ou se
spécifier dans des orientations plus services.
Quelques productions propres

Ces métiers offrent a leurs clients réactivité, assurance d e la qualité et recherche systématique de solutions
adaptées. Dans le secteur industriel, la plupart des EA sont certifiés ISO 9000 ou en démarche qualité, leurs modes
d’organisation n’ayant rien a envier aux autres PME, leurs c oncurrentes.
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Economie sociale et Solidaire...
Landes (40)

Entreprise Adaptée
Agréement N °EA72-1113-18
Agrément Entreprise Solidaire du 15/02/2010
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Historique : Seciolst D

FaCylities Multi Services « FMS » est née fin 2007 de la
volonté de Cyril & Fabrice, soutenue par la Caisse des Dépots
et des Consignations, France Active et le Réseau
Entreprendre Adour.

FMS est basee dans le département des Landes (40), c’est
une équipe au service de la satisfaction de ses clients, aux
compeétences reconnues par nos différentes certifications,
dont « Centre Partenaire Microsoft Office ».

A ce jour, FMS c’est 49 salaries...

SARL FACYLITIES MULTI SERVICES (FMS) au capital de 20 000 €
RCS : DAX 501 595 268 - CODE APE : 6311Z — N° TVA intracommunautaire FR81501595268
ZA des 2 pins - 4 rue des résiniers - 40130 CAPBRETON
E-Mail : accueil@fms-ea.com — site : www.fms-ea.com - Tel./Fax : 05 58 48 39 87
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Notre raison d’etre : appication” F ‘U i

FaCylities Multi Services est une entreprise de
'Economie sociale et Solidaire incubateur de talent,
d'humanité et createur de richesse économique caractérise
par une double mission :

- Sociale : créer de lI'emploi durable non précaire adapté aux
besoins des personnes reconnues handicapées , tout en
assurant leur plein développement.

- Economique : créer des clients durables

Une entreprise adaptee est un systeme de
promotion inclusif par 'emploi durable de
personnes en situation de handicap.
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Chez FMS, etre adapte, CERTIFIED F
c'est aussi un savoir étre adhoc pedalst
Solidarité
4
Valeurs
FMS Adaptabilite | Autonomie - Effort
Responsabilité
Ecoute du client Dialogue Résilience
38
Competences Apprentissage Discipline
Comportementales OUVERUIES Vers
FMS les autres
Poly-compétences Assiduité
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Ingénierie Informatique : Logistique : Vétements professionnels de
Solution adaptée au systeme Gestion des flux logistiques travail et EPI:
d’information de I'entreprise (hors transport)

Vente
Logistique : Support Qestion _Iogistique dédié avec systeme
magasinage, préparation informatique extranet
Ingénierie informatique : Web, commande, emballage, expeition, la location, blanchissage entretien du vétement
Base de données, interfaces, ... (Php, conditionnement, ...

Mysql, Oracle, MS ASE ...) La livraison périodique

L'identification nominative

L’ identification et tracabilité code barre

PIIOtage des flux logISthueS SAV - Retouches, Les demandes de taille hors

standard.

Formations & examens

A Gestion des retours, ...

[ * Saisi . 7 Séri hie et lisati
Bureautique ayqpees SEIRE hartenaire « créateur de valeur|doniplémentaire »
mise en forme / Taches

administratives. des flux ingenierieg urgautiiRs;et logistiques de ses clients
dans une demarche de Responsabilité Soclale et Economique.

BUREAU VERITAS

Cerilicatian




Organigramme 2009

Support
RH, Finance, SG, ...

Responsable Qualité &
Systeme d’Information

Nos partenaires experts
Sous-traitants

Hygiene, Sécurité
SECURITEX

( Comptabilité / Paye

SOMOGEC EXCO

Informatique

[ Intégral C. I. (Toulouse ) |

(Logistique / Transport

2 Consultants

Achat

Acridec (toulouse)
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Cyril Gayssot
Directeur

Fabrice Abadia
Directeur Logistique

Informatique
Christophe Salignon

Logistique
Fabrice Abadia

RS

Informatique

Bureautique

Ingénierie des
Retours Clients

Magasinage
/ expéd. / stockage

/3 salariés, dont \

1 Coordinateur
Qualités

Conception,
développement, et
Intégration logiciel
—->Php/ MySql

- VBA (Excel, Access)
- .net

- Oracle

- HTML, CSS

(s

salariés, dont

1 Coordinateur
Qualités

Saisie, mailing,

3 Coordinateur s
qualités

Réception, controle

Administration, ...

Suivi administratif,
Reconditionnement,
Traitement retour

Formation et
Examens Microsoft
Office

Ingénierie et

personnalisation de
Processus client

/14 salariés dont \

/6 salariés dont

2 Coordinateur s
Qualités

Réception, arrivage
., magasinage, ...,
Expédition, ...

Ingénierie et
personnalisation de
Processus client

~
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* Ingénierie des retours de marchandises Client (Réception, ... reconditi'on'nement,
... saisie informatique des éléments, retour picking, ...)

 Arrivages - déchargement / Picking / Gestion du Magasin - magasinage /
Préparation des commandes / Expédition - chargement

Pilotage de la prestation en Unité d’'CEuvre ou au forfait.

Certification & Habilitation

» Capacité transporteur moins de 3,5 tonnes. Inscrit au registre des transporteurs.
« Capacité commissionnaire transporteur. Inscrit au registre des commissionnaires.

BUREAU VERITAS

Certificalian
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» Stockage / archivage d’appoint ou récurrent

 Flux global logistique (ingénierie personnalisée des processus)

Moyens / Certification & Habilitation

» Plateforme Logistique de 10 000 m3 avec camions moins de 3,5 t
» Capacité transporteur moins de 3,5 tonnes. Inscrit au registre des transporteurs.
» Capacité commissionnaire transporteur. Inscrit au registre des commissionnaires.

BUREAU VERITAS

Certificalian
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» Vente et logistigue dédiée des vétements professionnels (Infogérance économat, ...)
» Catalogues spécifiques meétiers / Catégorie : Peintre, Haute visibilite, ....

=k

v
e i “® " W
4 = T =
- Principales activités
Vente
M Ove nS Gestion logistique dédié avec systéme
informatique extranet
e Plateforme Logistique la location, blanchissage entretien du
. . vétement
* 6 machines spécifiques a la couture La livraison périodique

L’'identification nominative

* Presse a tranSfert’ L’ identification et tracabilité code barre
e Personnel quallflé SAV - Retouches, Les demandes de taille

hors standard.

Norme NF EN 471, NF EN 340, AFNOR FD S74-401 Sérigraphie et personnalisation
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CATALOGUE SPECIFIQUE METIER
Peintre

)

VETEMENTS
PREFESSIONNELS DE

9 Cllquer |C| 9 TRAVAIL & EPI
bty Feits

20002007
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1. Ingénierie bureautigue
« Base de données .
° Internet BUREAU VERITAS |
e Formation
 Bureautique avancee

e GED : Numérisation, ... CERTIFIED CERTIFIED

ficati .
”*Eﬁ;ﬁ;,;f;’,iﬁ” Exam Provider

2. Ingénierie logicielle
o Conception et Développement applicatif (PHP, MySql, ..)
« Site Internet, hébergement (Web 2.0, ...)

3. Formation
 Formation et centre de test sur les logiciels bureautiques
Microsoft Office (MS Word, Excel, Powerpoint, Outlook,
Access, ...)
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Les infrastructures informatiques Specialist d

Site Soorts Hossegor
Landes

=

100Gbs 2 PC

Serveur infogéré
Toulouse (31)

NI ¢

1 Serveur Applicatif /
Process. Xeon 4core

ite Saint Vincent de
Tyrosse

O 100 Mbs
%/—\

% / 10 PC -2 Go DDR2 -
100 Gbs 8 PC 2 PC portable =
1 MAC G5 1 Serveur Applicatif /
Active Directory

Routeur 8Mo 100 Mbs Process. Xeon 2.0 GHz
— Orange

Site Capbreton IP Fixe
Landes
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Les agréments de 'EA FMS F ci
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Entreprise Adaptée EA72-1113-18

Entreprise Solidaire 15 février 2010
Commissionnaire transporteur 01/02/2010

Transporteur moins de 3,5 tonnes Licence N °2009/72/0000648
ISO 9001 :2008 Bureau Véritas - 2010
Centre Partenaire Microsoft Office Depuis 2009

Organisme de formation N2 40 00879 40

BUREALU VERITAS

Certificatian




